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Informazioni ai clienti secondo I’art. 45 legge sulla sorveglianza degli
assicuratori (LSA)

La KPT Assicurazioni SA, Wankdorfallee 3, 3014 Berna, offre prodotti delle compagnie assicurative
seguenti.

Assicuratore Ramo assicurativo
KPT Assicurazioni SA Assicurazioni di persone
Wankdorfallee 3, 3014 Berna B Assicurazioni complementari delle cure

medico-sanitarie
B Assicurazioni complementari delle spese d’os-
pedalizzazione
B Assicurazioni per la perdita di guadagno
B Assicurazioni di capitali
Coop Protezione giuridica SA B Assicurazioni di protezione giuridica
Entfelderstrasse 2, 5001 Aarau

AWP P&C S.A., Saint-Ouen (Parigi) B Assicurazione viaggi e vacanze
Succursale di Wallisellen (Svizzera) B Assicurazione ospiti
Richtiplatz 1, 8304 Wallisellen

La KPT Assicurazioni SA ha stipulato contratti di collaborazione con le compagnie assicurative summen-
zionate, Coop Protezione giuridica e AWP P&C.

A seconda dell'assicurazione, la consulenza e la mediazione di contratti assicurativi viene effettuata per
conto di KPT Assicurazioni SA, Coop Rechtsschutz e AWP P&C S.A. ed & considerata "vincolata" ai
sensi dell'art. 40 LSA. Se nel corso della consulenza o dell'intermediazione di contratti assicurativi si veri-
ficano errori e negligenze o vengono fornite informazioni errate, KPT Assicurazioni SA, Coop Rech-
tsschutz AG o AWP P&C S.A. possono essere ritenute direttamente responsabili, a seconda dell'assicu-
razione in questione, a condizione che siano soddisfatti i requisiti di responsabilita legale.

Le informazioni sui programmi di formazione e perfezionamento per gli intermediari sono disponibili su
kpt.ch/formazione.

Protezione dei dati e riservatezza

| dati personali raccolti vengono utilizzati per la fornitura di consulenze, I'allestimento di offerte e I'elabo-
razione delle domande di assicurazione ai fini del’esecuzione del mandato. Cid prevede che tali dati per-
sonali vengano condivisi con le rispettive compagnie assicurative.

Il trattamento dei dati successivo alla stipulazione del contratto & disciplinato dalle disposizioni del rela-
tivo assicuratore.

| dati vengono trattati in conformita alle norme di legge pertinenti in materia di protezione dei dati. Fatta
eccezione per i partner contrattuali della KPT succitati, i dati personali non vengono trasmessi a terzi.

| dati personali vengono conservati in formato elettronico e/o cartaceo. La durata di conservazione ¢ la
cancellazione sono regolamentate dalle norme di legge in materia. Ai sensi dell’art. 25 della legge sulla
protezione dei dati (LPD), ogni persona ha il diritto di richiedere all’assicuratore le informazioni previste
dalla legge in merito al trattamento dei dati che la concernono. Tutte le altre informazioni sulla protezione
dei dati possono essere consultate nella dichiarazione sulla protezione dei dati sul sito kpt.ch.
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Ogni persona ha inoltre il diritto di richiedere all’assicuratore la rettifica dei dati personali inesatti che la
concernono nonché la cancellazione dei dati personali che la concernono, compatibilmente con gli obbli-
ghi di conservazione eventualmente previsti dalla legge o da altre disposizioni.
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